A.Efsun FIRTINA

Egitimci & IK ve Yonetim Danismani & Profesyonel Kog

Marmara Universitesi Tiirkiye- MA Yénetim ve Organizasyon

Dokuz Eyliil Universitesi Tiirkiye — BA iktisadi ve idari Bilimler Fakiltesi

19 yil siiren profesyonel is hayatinda, Ozak Global Holding, Ko¢ Universitesi,
Tekstilbank, Ulusalbank, MESS Egitim Vakfi, Kockaya, Richmond Hotel, Ortakoy
Princess Hotel ve Movenpick Otel gibi sirketlerde galismig, 2000 yilinda ¢alistigl
bankada i¢ egitmen olarak basladigi keyifli yolculuga 2012 yilindan itibaren
profesyonel egitmen olarak devam etme karari almis, bu yolculugun sirecinin
bir parcasi olan Kogluk unvanini 2016 yilinda International Coach Federation
(ICF) Akredite Kocluk onayli Sola Unitas Egitim sirketinden, tim kocluk
moddllerini tamamlayarak almis profesyonel ko¢ olmustur.

Egitmenlige gonul vermesi, 1997 yilinda baslayan 2004 yilinda sonlanan ve
¢alisma hayatinin 7 yilini kapsayan bankacilik sektériinde galistig yillara kadar
uzanir. Asilis pozisyonun yani sira bankada i¢ egitmen olarak da gérev yapmistir.
O vyillarin devaminda 1.5 yil MESS Egitim Vakfi'nda freelance egitmen olarak
devam etmis, sonrasinda 6 yil Ko¢ Universitesi Kariyer Merkezi Koordinatérii
olarak calismis, genclerin 6grenim ve kariyer hayatina donuk projelerin
olusturulmasi ve yonetiminde ciddi katkilari olmustur. Calistigi 6 sene boyunca
ortalama 5000 o6grenciye Cv Hazirlama Teknikleri konusunda danismanlik
yapmis ve egitim vermistir. Universite dégrencileri icin University of California ile
(UCLA, UC Berkeley ve UC Irvine) ortak projeler hayata gecirmis; ayni donemde
International Management programina katilmis, ingiltere'nin  kokli
Universitelerinden Reading, Royal Halloway, Quenn Mary ve Brighton
Universitesi'nde  kariyer y®netimi  programlarina  katilmistir. Kog
Universitesi'nde calistig siirede 6grencilerin gelisimlerini destekleyen pek cok
projede yer almis, 6grencilere yonelik kisisel gelisim, is hayatina hazirlik
egitimleri vermis ve onlara yurtdisi egitim danismanligi yapmistir.



2011-2012 arasinda Ozak Tekstil insan Kaynaklari ve Egitim Muduri ayni
zamanda Ozak Global Holding Egitim ve Gelisim Midiiri olarak gorev yapmis,
calistigl sire boyunca beyaz&mavi yaka olmak lzere pek cok kisi ile mulakat
yaparak ise alimlar gerceklestirmistir. Ozak’ta calistigl siire boyunca beyaz ve
mavi yaka olmak UGzere 1500 kisiye kisisel gelisim ve mesleki alanlarda egitim
vermistir.

Ekonomi Bakanligi tarafindan isbirligi kurulusu olarak secilen inovakemi ile
birlikte 2012 yilindan itibaren, ¢ok sayida UR-GE (Uluslararasi Rekabeti
Gelistirme) projelerinde Satis, Pazarlama ve insan Kaynaklari alaninda,
firmalarin ihtiyaclarini belirleme konusunda danismanlik goriismeleri yapmis,
konuyla ilgili her bir firma icin ihtiyac Analizi Raporlarini hazirlamistir. Yer aldigi
UR-GE projelerinden bazilari; Miicevher ihracatcilari Birligi, Miicevher Sektérd,
Pamukkale Universitesi Teknopark, Bilisim, Gazi Teknopark, Bilisim, Antalya
Ticaret ve Sanayi Odasi, Tarim Sektori, Kahramanmaras Ticaret ve Sanayi Odasi,
Tekstil Sektorl, Ankara Sanayi Odasi, Biyoteknoloji ve Medikal Sektori, Ankara
Sanayi Odasl, Plastik Sektorti, Bakircilar IMMIB vd. olarak yaklasik 200 sirket ile
ilgili ihtiyac analizi raporu hazirlamistir.

Kocaeli Universitesi ve Yildiz Teknik Universitesi’nde uzmanlik alani konularinda
misafir konusmaci olarak yer almis,

Ayvansaray Univesitesine bagl Plato Akademi ve iskur isbirligi ile 200
saatlik Perakende Gida Satis Egitim Programini gerceklestirmistir.

Bahgesehir Universitesi’nde diizenli olarak gerceklestirilen Liderlik
Sertifika programinda Catisma Yonetimi egitimini vermektedir. Yine
Bahcesehir Universitesi’nde insan Kaynaklari Sertifika programinin
egitmenlerinden biri olarak yer almaktadir.

Ford Otosan Golclik ve Eskisehir fabrikalarinda Ortak Kiltiir Yonetimi
Projesi dahilinde Kultir Liderligi Egitimini toplam 14 gruba vermektedir.
Proje halen devam etmektedir.

MAN Tiurkiye fabrikalarinda 72 saatlik Yonetici Gelistirme Programini
toplam 7 grup Takim Lideri, 3 grup Birim yoneticisine (bazi egitim ve
rehberliklerini) vermistir

Efsun Firtina, 2000 yilindan bu yana 22.000’in lizerinde kisiye egitim ve
danismanlik hizmeti vermis olup 2012 yilindan bu yana cesitli



sirketlerde, otellerde ve resmi kuruluslarda insan kaynaklari danismani ve
egitmen olarak devam etmektedir.



